A Genertel Biztosit Zrt. iigyféltdjékoztatdja (KGFB)

Tisztelt Ugyfeliink!
Oromiinkre szolgal, hogy biztositdsi szerzddése megkotéséhez tarsasdgunkat vilasztotta.

1) Szerz6déskotésre irdnyul6 jognyilatkozatdnak megtételét megel6zéen elldttuk Ont mindazon tjékoztatdsokkal, amelyek a biztositokrol és a biz-
tositdsi tevékenységrél szol6 2003. évi LX. torvény (a tovdbbiakban Bit.), valamint a tdvértékesités keretében kotott pénziigyi dgazati szolgdltatdsi
szerzGdésekrdl sz0lo 2005. évi XXV. torvény (a tovabbiakban: Tavértékesitési torvény) el6irdsai szerint a szerz6dés megkotéséhez sziikségesek
voltak. Tdjékoztatjuk arrdl, hogy telefonos illet6leg online szerzédéskotés esetén a telefonbeszélgetést valamint a létrejott szerz6dés adatait
rogzitettiik. Azok a szerzé’dése’nek fenndlldsa alatt, illet6leg az annak megsziinésétGl szdmitott 5 évig barmikor visszakereshet6k. A biztositdsi

idGszak a naptdri év.

A biztositdsi szerz6dés a kotvény kiallitisaval jon 1étre, a biztositasi ajanlatnak a biztositd vagy képviseldje részére torténd internetes/telefonos to-
vébbitdsira/megtételére visszamendlegesen. A biztosité a szerz6dés létrejottét igazolé kitvényt minden esetben a biztositdsi ajinlatnak a biztositd
vagy képviselGje részére torténd tovdbbitdsit/megtételét kovetd legkésébb 30 napon beliil 4llitja ki és kiildi meg a szerz6d6 részére. Egyebekben
a biztositd a szerz6d6 fél kérésére barmikor koteles kotvényt kiszolgaltatni. Ezért amennyiben a fenti hatirid6n beliil nem 4ll rendelkezésére
a kotvény, annak potldsa érdekében kérjiik jelezze ezt tarsasdgunk felé.

Tekintettel arra, hogy a biztositdsi szerz6dés megkotésére a tavértékesités keretében kotott pénziigyi dgazati szolgaltatasi szerz6désekrdl szolo
2005. évi XXV. torvény alapjin keriil sor, igy a szerz6dés létrejotte vonatkozasdban a Ptk.537.§ (2) bekezdése nem alkalmazhatd, azaz a szerz6dés
biztosité nyilatkozata nélkiil torténd létrejottére nem keriilhet sor.

2) Jogszabdlyi kotelezettségiinknek eleget téve az aldbbiakban részletesen is tdjékoztatjuk tarsasdgunk és a szerz6dés f6bb adatairol és jellemzGirGl.
Kérjiik, figyelmesen olvassa el tdjékoztatonkat!

3) A Genertel Biztositd Zrt. (a tovdbbiakban: tirsasdg) a Generali-Providencia Biztosité Zrt. 4ltal 2007. julius 16-dn alapitott biztosité tarsasag.
A tdrsasdg alaptSkéje (jegyzett tSkéje): 1 700 000 000 Ft, székhelye: 1134 Budapest, Dévai u. 26-28., cégjegyzékszdma: 01-10-045704, Févdrosi
Birdsdg mint Cégbirdsag, f6 tevékenységi kore: nem-életbiztositds, telefon: 06 40 30 40 50, web: www.genertel.hu. A tarsasdg egyediili részvényese
a Generali-Providencia Biztosité Zrt,; (székhelye: 1066 Budapest, Teréz krt. 42-44.; cégjegyzékszdma: 01-10-041305, Févirosi Birosdg mint Cégbi-
rosag). Az alapit tovabbi lednyvallalatairdl fenti elérhetGségeinken informalodhat.

4) Biztositdsi szerz6désével kapesolatos kérdésével, problémdjaval forduljon bizalommal székhelyiinkon miikodd telefonos iigyfélszolgdlatunkhoz,
munkatdrsaink a 06 40 30 40 50-es kék szamon készséggel 4llnak az On rendelkezésére. Informdciot és timogaté Gtmutatdst taldl a www.genertel.hu
cimen, ahol internetes iigyfélszolglati rendszeriinkben is intézheti biztositdsi iigyeit. Amennyiben munkatrsaink segité kozremiikodése elle-
nére sem sikeriilt felmeriilt problém4jit megnyugtatéan rendezni, a Genertel Biztosit6 Zrt. székhelyén miikodé Ugyfélkapesolati Kozpontnal -
1034 Budapest, Dévai u. 26-28. - élhet irasbeli bejelentéssel. Postacimiink: 7602 Pécs, Pf.: 999

5) A biztosité feliigyeleti szerve: Pénziigyi Szervezetek Allami Feliigyelete, melynek székhelye: 1013 Budapest, Krisztina krt. 39. (Krisztina Plaza),
levélcime: 1535 Budapest, 114. Pf. 777., kozponti telefonszima: 489-9100, helyi tarifival miikod6 kék szima: 06 40 203-776, kozponti fax szima:
489-9102.

6) A fogyasztoi jogokkal, azok érvényesitésével, valamint a fogyasztovédelem intézményrendszerével kapcsolatos legalapvetGbb szabalyokat
a fogyasztovédelemrdl sz0l6 1997. évi CLV. torvény tartalmazza. A fogyasztovédelem orszagos hatiskorrel rendelkezd, a fGvarosi és megyei
fogyasztovédelmi feliigyelGségek szakmai irdnyitdsat is ellito kozponti szerve: Fogyasztovédelmi FeliigyelGség, székhelye: 1088 Budapest, Jozsef
krt. 6., telefon: 459-4800, fax: 210-4677.

A biztositdsi szerzGdés megkotésével és teljesitésével kapcsolatos esetleges fogyasztoi jogvitak birsagi eljardson kiviili rendezése érdekében ké-
relmet terjeszthet el6 a lakohelye, ennek hidnydban a tartozkoddsi helye szerint illetékes békéltetd testiiletnél. A testiilet eljrdsa meginditisanak
feltétele, hogy a fogyaszté a biztosito tdrsasdggal kozvetleniil megkisérelje a panasziigy rendezését.

A permegel6z6, konfliktuskezeld, vitarendezd eljdrdsok koziil - a békéltetetd testiileti eljardson kiviil - kozvetitGi eljdrdst is kezdeményezhet
a kozvetitdi tevékenységrdl szol6 2002. évi LV. torvény alapjdn.

A fogyaszto a biztositasi szerzG6désbdl eredé igényeit a fentiekben megjelolt alternativ vitarendezési moédok mell6zésével bir6i tton is érvényesit-
heti. A birésdg eljirasira a Polgari perrendtartdsrol sz016 1952. évi III. torvény rendelkezései irdnyadoak.

7) A szerz6dési feltételekrdl, igy a szolgdltatdsrol és ellenszolgdltatdsrol, valamint a fizetés és teljesités feltételeirdl, a szerz6dés megsziinésének
és felmonddsinak eseteirél, a biztositd mentesiilésének eseteirdl, a kockdzatkizdrdsokrol és a biztosito megtéritési (visszakovetelési) igényének
érvényesitési feltételeirél a jelen tdjékoztatd, a gépjarmi tizemben tartéjanak kotelezd felelGsségbiztositisirdl sz6l6 190/2004. (VL. 8.) Korm.
rendelet (a tovdbbiakban: Rendelet) valamint a Polgdri Torvénykonyv (a tovabbiakban: Ptk.) ad eligazitdst. E szabdlyok koziil kiilon kiemeljiik,
h()gy a szerzGdés f()lya.mal()s dijfizetéssel l('irlén(i ha[élyhan tztrlz'ma az On (Gzerz()'d('i) f(')' k(itelezellsége mig lérsaségunk f('i kiilelezeltsége azokna.k
karok miatt timasztanak. A Rendelet szabalyai koziil felluv;uk szives figyelmét kiilonosen a 8.§ (3) bekezdésében, az 1. szami
melléklet 3. (4); 4. (3) bekezdéseiben; 6. pontjaban; 7. (1)-(2) bekezdéseit 8. és 9. pontjaban, tovabba a 3. szami melléklet
6. pontjaban foglalt elirdsokra.

Moédozati informdciok Szolgdltatisok / Max. kdrtéritési osszeg
Egy biztositasi esemény vonatkozdsdban dologi kdrok esetén 500.000.000 Ft
Egy biztositsi esemény vonatkozdsdban személyi sériilés esetén 1.500.000.000 Ft




8) A szerz6dés megkotésekor az elsd dij megfizetésére vonatkozoan 30 napos halasztasban dllapodtunk meg, amelynek kivetkeztében Tarsasagunk
kockdzatviselésének kezdete (a szerzddés hatdlybalépése) - a szerzGdés érvényes létrejotte esetén - a kotelezG gépjarmii felelGsségbiztositdsi
Tanusitvanyon feltiintetett idGpont. Kivételt képez ez alol az az eset, amikor a szerzGdének MABISZ-dijat kell fizetnie a Rendelet 1. szdimu mel-
léklete 11. pont 2) avagy 3) bekezdése alapjan. A befizetett dijnak elegendének kell lennie a MABISZ-dijra és a kockdzatviselés kezdetét kovetd
idGszakra is. A dijfizetés elmulasztasanak jogkovetkezményeit a dijfizetésre kotelezett viseli. Az elsé dijat a tandsitvinyon kockazatviselés kezdete-
ként feltiintetett idGponttol szamitott 30 napon beliil kell a biztositohoz teljes egészében befizetni. Amennyiben ezen tul fizették meg az elsé dijat,
ugy a kockdzatviselés a halasztds idGtartamdra vonatkozoéan is fenndll, azonban a szerz6dés a fizetési halasztds (30 nap) utolsé napjaval megsziinik.
A szerz6dés megsziinéséig terjedd iddre a biztosité dijigényét utolag érvényesitheti a szerz6dével szemben. A szerz6dés megsziinését kovetGen
a szerzGdének 1j szerz6dést kell kotnie, amelyet az adott biztositdsi idGszakon (naptdri éven) beliil a Rendelet értelmében csak tarsasagunknal
tehet meg. A szerz6d6 a kordbbi szerzddés megsziinése és az 1j szerz6dés megkotése kozotti idGszakra nézve az elmaradt dijat (MABISZ dij)
ugyancsak a Rendelet értelmében tarsasagunkhoz koteles befizetni, amelyet a biztosité a Magyar Biztositok Szovetsége részére tartozik befizetni.
Ez ut6bbi befizetés azonban a korabbi szerz6dés megsziinése és az 1j szerz6dés megkotése kozotti idGszakra nézve nem eredményezi a biztosito
kockdzatviselésének fenndlldsdt.

Amennyiben az elsé dijat a kockdzatviselés kezdeteként feltiintetett idGponttél szdmitott 30 napon beliil csupdn részben fizetik meg, ebben az
esetben a biztositd kockdzatviselése a dijjal fedezett utolsé napot kovet§ 30. nap elteltével megsziinik. A szerz6dés megsziinéséig terjedd idére
a biztositd dijigényét utolag érvényesitheti a szerz6dével szemben. A szerz6dés megsziinését kovetden a szerz6dének j szerzGdést kell kotnie,
amelyet az adott biztositdsi idGszakon (naptdri éven) beliil a Rendelet értelmében csak tirsasigunkndl tehet meg. A szerz6d6 a kordbbi szerzédés
megsziinése és az 0j szerz6dés megkotése kozotti idGszakra nézve az elmaradt dijat (MABISZ dij) ugyancsak a Rendelet értelmében tdrsasagunkhoz
koteles befizetni, amelyet a biztosito a Magyar Biztositok Szovetsége részére tartozik befizetni. Ez utobbi befizetés azonban a korabbi szerzGdés
megsziinése és az \j szerz6dés megkotése kozotti idGszakra nézve nem eredményezi a biztosité kockdzatviselésének fennalldsat.

Amennyiben On a készpénzatutaldsi megbizas (csekk) atjan torténd dijfizetési modot valasztja és nem all rendelkezésére az
esedékes biztositasi dij megfizetésére szolgald, a biztosito altal kiallitott csekk, dl]bekero levél vagy mas dokumentum koteles az
esedékes dijat a szerzédésben hatarozott esedékességi idGpontban - a fedezet f tos fe tasira 1 balyi
kotelezettsegere is tekintettel - postai csekken, vagy a bthOSlto Raiffeisen Bank Zrt -nél vezetett 12001008- 00155151 00100001
szAmi bankszamlaszamara torténd banki 4tutalssal, avagy Ontél elvirhaté birmely mas médon, a kétvényszam feltiintetése mel-
lett befizetni. Ez utobbi esetekben trsasigunk az On kérésére, a dij befizetésének igazoldsdval egyidejiileg, haladéktalanul kidllitja a biztositdsi
fedezet fenndllist igazolé bizonylatot. Amennyiben Onnek a Rendelet 1. szimt melléklete 11.§ (2) és (3) bekezdései alapjan Mabisz dijat kell
fizetnie, a biztosito irdsbeli felszolitdsira koteles azt a biztosité fent megjelolt bankszdmldjira dtutalni.

A szerzédéskotés sordn On 4ltal kozolt és az ajinlaton rogzitett adatok a Ptk. 540. §-4ban valamint a Rendeletben megfogalmazott kozlési és
viltozdsbejelentési kotelezettség korébe tartoznak, ezért a kozolt adatok helyességéért, azok valésdgtartalmaért, illetSleg a kozolt adatokban
bekovetkezett viltozdsok bejelentéséért On felelGsséggel tartozik. A kozlési kitelezettséget és megsértésének jogkivetkezményeit nem érinti az, ha
a biztositdsi szerzGdésben foglalt adatokat a szerz6d6 nem sajit keziileg tolti ki. A meghatalmazott (képvisel6) utjdn torténd szerz6déskotéshez irs-
beli meghatalmazis csatoldsa sziikséges. Nem természetes személy (pl.: cég) esetében kizarolag annak torvényes képviselGje illetdleg cégjegyzésre
feljogositott személy tehet a cég nevében érvényes jognyilatkozatot. A biztositd kockdzatelbirdloja jogosult az irdsba foglalt, tanusitvanyban kozolt
adatok ellenGrzésére, és az ellendrzés eredményének megfelel6 adatmodositdsra, amelyrdl a biztosito a kidllitott biztositdsi kotvényen koteles td-
jékoztatdst adni (tanusitvanytol eltérd tartalommal kidllitott elfogadé nyilatkozat). Amennyiben a szerzédéskotéskor a biztositéval On 4ltal
kozolt adatok valétlansagara deriil fény, szerz6désének dija tarsasagunk valés adatokkal alkalmazott dijtarifdjainak megfeleléen,
a szerz6déskotés idGpontjara visszamend hatallyal médosulni fog.

Amennylben az a]anlaton On 4ltal meg)elolt gep]armunek a kockazatviselés kezdetének évében mas biztositonal dijnemfizetés

miatt meg: kotelezé gépjarmii-fel i szerzédése volt, a megkotott szerzédés semmis, még abban az esetben is,
ha a szerzédést a biztosité a nyilvantartasi rendszereiben rogziti és arra dijfizetés torténik.

9) A biztositonak a meghirdetett tarifdja szerint Extra vagy Alap kirmentességi kedvezményt kell alkalmaznia, amennyiben az aldbbi feltételek
egyiittesen megvaldsulnak:

« a biztositani kivant gépjarmi személygépjarmi vagy legfeljebb 2 t hasznos terhelésii tehergépjarmii és

« a szerzGd kockdzatviselés kezdetét koveté 90 napon beliil kirtorténeti igazoldst nyujt be vagy évfordulos biztositovaltas esetén a kartorténeti
igazolds beszerzéséhez sziikséges adatokat a biztosité rendelkezésére bocsitja és

« a benytjtott kirtorténeti igazoldson A00, BO1 ... B10 bonusz fokozat szerepel és

- a tanusitvanyon a szerz6dd nyilatkozott, hogy 2003.01.01. és a kockazatviselés kezdete kozotti idGben rendelkezett folyamatosan - legfeljebb
6 honap kihagydssal - kotelezd gépjarmi-felelGsségbiztositasi szerzédéssel (csak Extra kdrmentességi kedvezmény esetén) és

+ 2003.01.01. és a kockdzatviselés kezdete kozotti id6ben nem rendelkezett folyamatosan - vagy tobb mint 6 honap kihagyissal rendelkezett -
kotelezd gépjarmii-felelésségbiztositdsi szerz6déssel (csak Alap kirmentességi kedvezmény esetén) és

- ajelen iigyféltajékoztat6 10/d. pontjaban irtak ismeretében a szerz6dés kotéskor nyilatkoztattuk Ont arra nézve, hogy 2003.01.01. és az ajdnlat
ddtuma kozotti id6szakban volt-e kira.

Amennyiben On a szerz6déskotés folyamédn kirmentességi nyilatkozatot tett, és igy Alap vagy Extra kdrmentességi kedvezményben részesiilt, tgy
ezt megel6zden tdjékoztatdst kapott arrdl, hogy a szerz6dés hatdlya alatt a biztositott gépjarmiivel torténd, bonuszt érintd elsé kdrokozds esetén
a kdresemény miatti krkifizetés idGpontjatol kezd6d6 hatallyal - a jovére nézve - az alkalmazott kdrmentességi kedvezmény visszavondsra keriil.
A szerzédéskotéskor On tudomdsul vette, hogy amennyiben Alap vagy Extra kdrmentességi kedvezmény igénybevételi jogosultsdgot megalapozé
nyilatkozatot tett, ennek alitimasztdsdra a jelen szerzddés kockdzatviselésének kezdetét kovetd 90 napon beliil a Bit.109/A.§ (2) bekezdésének
a) pontja szerinti kdrtorténeti igazoldst koteles eljuttatni Tarsasdgunkhoz. E hatdrid6 elmulasztdsa esetén, vagy ha az On dltal becsatolt krtorténe-
ti igazoldson kdr szerepel, Gigyszintén ha a biztosit6 az On 4ltal kozoltekkel ellentétes tartalmi tényekrél szerez tudomdst, ez esetben kdrmentességi
kedvezménye a kockdzatviselés kezdetének id6pontjira visszamend hatdllyal visszavondsra keriil.




10/a Amennyiben On a szerzdéskotéskor akként nyilatkozott, hogy a mai napot megel6z8 két éven beliil nem volt szerzéddje ugyanezen
gépjarmii-kategoridba tartozé gépjarmii felelGsségbiztositdsnak, ezért a Rendelet 3. szamu melléklete 6. pontjanak (1) bekezdése alapjén a rend-
szerbe 1j belépdnek mindsiil, igy kartorténeti igazoldssal nem rendelkezik, gy tudomasul vette, hogy szerz6dése A0O bonusz-malusz osztalyba ke-
riil. Amennyiben Tdrsasdgunk a késébbiekben ellentétes tényrdl szerez tudomdst, gy a Rendelet 3. szdmu melléklete 1. pontja alapjdn szerzédését
a valos adatoknak megfelelGen visszamenGleges hatdllyal modositanunk kell.

10/b Amennyiben On tgy nyilatkozott, hogy a mai napot megel6z3 két éven beliil mar volt szerz6déje ugyanezen gépjarmii-kategéridba tartozo
gépjarmii felelGsségbiztositdsnak, ezért a Rendelet 3. szima melléklet 6. pontjédnak (1) bekezdése alapjdn nem mindsiil a rendszerbe j belépének,
ebben az esetben tudomdsul vette, hogy amennyiben a jelen szerzédés kockdzatviselésének kezdetétSl szamitott 90 napon beliil nem juttat el
Térsasdgunkhoz kirtorténeti igazoldst, illetGleg amennyiben az On 4ltal a szerzGdéskotéskor megadott adatok (el6z6 biztositjanak neve és
szerzGdésének kotvényszama) alapjan a kirtorténeti igazolds kordbbi biztosit6jatol torténd beszerzése a Genertel Biztosité Zrt. dltal sem vezet
eredményre, gy Tarsasagunk a Rendelet 3. szimu melléklete 7. pontjinak (4) bekezdése alapjan az On szerz6dését koteles AOO bonusz-malusz
besoroldsban tartani. (Amennyiben az el6z6 biztositdsa is tarsasagunkndl volt, akkor nem sziikséges a kdrtorténeti igazolds benytjtdsa.)

10/c Végezetiil amennyiben On a Rendelet 3. szamii melléklete 6. pontjinak (4) bekezdése alapjin azt jelentette ki, hogy azonos jarmikategéridban
mdr rendelkezik egy mdsik érvényes szerzédéssel, igy jelen szerz6dését a biztositénak AOO bonusz-malusz osztdlyba kell sorolnia. Tdjékoztatdst
kapott arrél, hogy a Rendelet 3. szdmi mellékletének 6. pont (4) bekezdése alapjin amennyiben a kedvezSbb besoroldst gépjirmii szerzédése
érdekmilds miatt megszumk akkor a megsziint szerzédésen megszerzett bonusz osztilyba sorolds a szerz6dés megsziinését koveté nappal br-
mely, ugyanazon gépjarmii-kategoridba tartozé gépjarmiire On 4ltal kotott, hatdlyban 1évé szerz6désre érvényesithet6. E rendelkezések kizdrolag
a rendelet bonusz-malusz rendszerének hatdlya ald tartozé gépjarmi kategoridkra terjed ki.

10/d A tanusitvany Dijadatok rovatdnak kdrmentességre vonatkoz6 nyilatkozata alapjdn a kir fogalma: a Rendelet hatdlya ald tartozo olyan kdr,
amelyet 2 2003.01.01. és a tantsitvany keltének idGpontja kozotti id6szakban az On iizemeltetésében 4116 barmely gépjirmiivel okoztak.

11) A tavértékesitési torveny 3.8 2) bekezdesenek ca) pom]a és a torvény 6.§-a alapjin tajék juk, hogy szerzédését a kotvény és
a szerzédés letre]ottet 6 kotvény kézhezv itott 14 napon beliil indoklas nelkul azonnali hatéllyal felmondhatja.
Fel dasat irasban tirsasagunk székhelyének postai cimére vagy a 06 -1 451-3881 fax szamra kiildheti. A biztositisi szerzédés

azon a napon sziinik meg, amikor az irasbeli felmondé nyilatkozat biztositénk megadott cimére beérkezik. Tdjékoztatjuk, hogy
a felmondadsra nyitva 4116 hatdridd lejrta el6tt a szerz6dés alapjn szolgaltatds nyujtasat csak az On kifejezett hozzdjiruldsat kovetGen kezdhetjiik
meg. A tavértékesitési torvény 8.§-a értelmében tdjékoztatjuk, hogy amennyiben On a fentiek szerinti felmonddsi jogdt gyakorolja, tdrsasigunk
kizdrolag a szerz6désnek megfeleléen ténylegesen teljesitett szolgdltatds, azaz a szerz6dés megsziinésének idGpontjdig tortént kockdzatviselésiink
id6aranyos ellenértékét jogosult kovetelni. Az On 4ltal fizetend ésszeg tehdt nem haladhatja meg a mér teljesitett szolgdltatdsért (kockdzatvi-
selésért) - a szerzGdésben meghatdrozott szolgdltatds egészéhez viszonyitottan - ardnyosan jiré osszeget, és nem lehet olyan mértékd, hogy
szankcionak mindsiiljon. A szerz6dés megkotésével kapcsolatos szolgaltatisok ellenértéke megtérittetésének is csak a ténylegesen teljesitett egyéb,
a szerz6dés trgyit képez6 szolgdltatissal ardnyos mértékben van helye. A szerzédés fentiek szerinti felmonddsa esetén tirsasdgunk koteles az On
4ltal esetlegesen mdr befizetett biztositdsi dijnak a szerz6dés megsziinéséig teljesitett kockdzatviselésiink ardnyos ellenértékét meghaladé részét,
a felmonddsrol sz616 nyilatkozat kézhezvételét koveten haladéktalanul, de legkés6bb 30 napon beliil Onnek visszatériteni.

12) A szerz6déskotés folyamdn részletesen tdjékoztattuk arrol, hogy a Ptk. valamint a Rendelet szerint On a szerz6déskdtéskor kiteles volt min-
den, a biztositds elvéllaldsa szempontjabol 1ényeges koriilményt tdrsasdgunkkal kozolni, tovabbd hogy a Bit. értelmében a biztositdsi szerzGdés
adatait a biztosit6 a jarmd- és kotvénynyilvantartds alapjan jogosult ellendrizni. Felhivtuk figyelmét arra is, hogy amennyiben a szerzédéskotésre
a gépjarmii tulajdonjogdnak megszerzése okan keriil sor, ugy tarsasigunk mindezeknek megfelel6en ellendrizni fogja a tulajdondtruhdzds tényleges
megtorténtét, s a tulajdondtruhdzds elmaraddsa a biztositdsi szerzédésiink semmisségét vonja maga utdn. Amennyiben On a tulajdonszerzést nem
igazolja a szerz6déskotéskor, valamint az 4ltalunk lefolytatott ellendrzés eredményeként is azt 4llapitjuk meg, hogy On a jarminyilvantartdsban
tulajdonosként (iizembentartoként) nem szerepel, ez esetben a tuld]donszerzes tényét aldtdmaszté dokumentumot az erre irdnyul6 felszolitdsunk
kézhezvételét6l szamitott 15 napon beliil juttassa el tarsasigunk postai cimére vagy telefax szimunkra. Az On tulajdonszerzésének hidnydban
tarsasagunk a dijfizetéstl fiiggetleniil, egy esetleges karokozast kovetGen a karosult felé nem lesz koteles helytallni.

13) Téjékoztatjuk, hogy a biztosité a feladatai ellitisahoz az tigyfelei azon biztositdsi titkait jogosult kezelni, amelyek a biztositdsi szerzdéssel,
létrejottével, nyilvantartisival, a szolgaltatdssal osszefiiggnek. Az adatkezelés célja csak a biztositdsi szerz6dés megkotéséhez, modositasahoz, dllo-
ményban tartdsihoz, a biztositdsi szerz6désbél szirmazo kovetelések megitéléséhez sziikséges vagy a biztositdsi torvényben meghatdrozott egyéb
cél lehet. A biztosit6 tigyfelének mindsiil a szerz6d6, a biztositott, a kedvezményezett, a karosult, a biztosité szolgaltatisira jogosult mds személy;
az adatvédelemre vonatkozo rendelkezések alkalmazasaban iigyfél az is, aki a szerzédésre ajanlatot tesz. Biztositdsi titkot képeznek a biztositd
iigyfelének személyi adatai, a biztositott vagyontdrgy és annak értéke, a biztositdsi dsszeg, élet-, baleset-, betegség- és felelGsségbiztositdsi szerzGdés
esetén az egészségi dllapottal osszefiiggd adatok, a kifizetett biztositdsi osszeg mértéke és a kifizetés ideje, a biztositdsi szerzGdéssel, 1étrejottével,
nyilvantartasdval, a szolgaltatdssal osszefiiggd Gsszes lényeges tény és koriilmény.

14) A biztosité a személyes adatokat a biztositdsi jogviszony fennallisanak idején, valamint azon idGtartam alatt kezelheti, ameddig a biztositasi
jogviszonnyal kapcsolatban igény érvényesithetd. A biztositd a létre nem jott biztositasi szerzGdéssel kapcsolatos személyes adatokat addig kezel-
heti, ameddig a szerz6dés létrejottének meghitsuldsdval kapcsolatban igény érvényesithetd. A biztositdsi szerz6dés létrejotte esetén a biztositdsi
titkot képezd személyi adatait, valamint a megkotott biztositdsi szerz6déssel és annak tartalmdval kapcsolatos adatokat tarsasigunk a biztositokrol
és a biztositdsi tevékenységrél sz016 2003. évi LX torvény és az egyéb adatvédelmi jogszabdlyok betartdsaval, elektronikus adatfeldolgozds céljabol,
kiszervezett tevékenység keretében veszi nyilvantartasha. A kiszervezett tevékenységet végzG szervezet a Generali-Providencia Biztositd Zrt.

15) A biztositasi titok tekintetében, idbeli korldtozas nélkiil - ha a torvény masként nem rendelkezik - titoktartdsi kotelezettség terheli a biztositd
tulajdonosait, vezetdit, alkalmazottait és mindazokat, akik ahhoz a biztositéval kapcsolatos tevékenységiik sordn barmilyen médon hozzdjutottak.




Biztositdsi titok csak akkor adhat6 ki harmadik személynek, ha a biztosito iigyfele vagy annak torvényes képviselGje a kiszolgaltathaté adatok
korét pontosan megjelolve, erre vonatkozoan irdsban felmentést ad, vagy a Bit. alapjan a titoktartisi kotelezettség nem 4ll fenn.

A biztositasi titok megtartdsanak kotelezettsége nem 4ll fenn Bit. 153-161. §-aiban és 165.§-4ban foglalt rendelkezések szerinti iigykorokben és
zetbiztonsagi szolgdlattal, a Gazdasagi Versenyhivatallal, gydmhatdsdggal, az egészségiigyi hatosaggal, a titkosszolgilati eszkozok alkalmazdsira,
titkos informdcié gytjtésre felhatalmazott szervvel, a viszontbiztositoval, valamint kozos kockdzatvallalds (egyiittbiztositds) esetén a kockdzatval-
lalé biztositokkal, a kotvénynyilvantarté szervvel, az dllomdnydtruhdzds keretében dtaddsra keriil§ szerz6dési dllomdny tekintetében az dtvevé
biztositoval, a Kirtalanitasi Szimlat kezel§ szervezettel, a Nemzeti Iroddval, a levelezével, az Informdcios Kozponttal, a Kdrtalanitdsi Szervezettel,
kéarrendezési megbizottal és a kirképviselGvel, illetve a kirokozoval, a kiszervezett tevékenységet végzGvel, fioktelep esetén a harmadik orszdgbeli
biztositéval, biztositdskozvetitével, szaktandcsadoval szemben, az adatvédelmi biztossal, a Bit. 109/A. § (2) bekezdésében szabdlyozott esetekben
a biztositéval, a magyar biiniild6z6 szervvel illetSleg az Orszigos Renddr-fékapitinysaggal szemben.

Tarsasigunk koteles az érintett iigyfél kérésére tajékoztatst adni a biztosit6 altal vezetett nyilvantartdsokban térolt sajit adatairol, az adatkezelés
céljarol, jogalapjarol, id6tartamarol, az adatfeldolgozo nevérdl, cimérdl, székhelyér6l és az adatkezeléssel osszefiiggé tevékenységérdl, tovabba
arrol, hogy kik és milyen célbol kapjdk vagy kaptdk meg az adatokat. A torvény az adattovabbitdsrol valé tdjékoztatdst kizdrhatja. Tdrsasdgunk az
érintett iigyfél dltal kezdeményezett adathelyesbitéseket a nyilvantartdsaiban dtvezetni koteles. Az elhunyt személlyel kapcsolatba hozhat6 adatok
tekintetében az érintett jogait az elhunyt orokose, illetve a biztositdsi szerz6désben nevesitett jogosult is gyakorolhatja.

16) Felhivjuk szives figyelmét, hogy a személyi jovedelemador6l szolo 1995. évi CXVIL torvény a biztositdsi szerzédésekre vonatkozo adézissal
kapcsolatos fontos szabalyokat tartalmaz. E torvény és a hozza kapcsolodd egyéb jogszabdlyok tartalmazzik a biztositdsért fizetendd dijra,
a biztosit6 szolgdltatdsdra, illetGleg a biztositdssal kapcsolatos adokedvezményekre vonatkoz6 rendelkezéseket.

17) A biztositdsi szerz6dés megkotése folyaman tdjékoztatdst nydjtottunk arrdl is, hogy a megkotott biztositasi szerz6désre, a szerz6do felek jogaira
és kotelezettségeire a biztositdsi szerz6dési feltételek (a Ptk., a Rendelet, jelen tigyféltdjékoztato, valamint a kétvény tartalma) irdnyadok, kérjiik,
sziveskedjék ezeket gondosan attanulmdnyozni, és a fenti 11. pontban irt felmondasi jog gyakorlisarél ennek megfelelen donteni. T4jékoztattuk
arrol is, hogy a jognyilatkozatok csak irdsban érvényesek. A szerz6dé (biztositott) nyilatkozata csak akkor hatdlyos, ha az a biztosité szervezeti
egységének a tudomdsdra jut.

Amennyiben a szerz6déskotés soran megad e-mail cimet, ajinlatdnak beérkezését az On 4ltal megadott e-mail cimre kiildott levéllel jelezziik
vissza. A levélben taldlhaté informdcié alapjin On egy jelszoval védett internetes oldalrél kinyomtathatja a biztositdsdrdl sz6l6 fedezetigazoldst,
melyre sziiksége lehet a gépjarmii dtiratdsakor, illetve kozuti ellenérzés sordn. E-mail cim hidnydban a szerz6dés megkotését kovetGen postai iton
kikiildott kotvény, illet6leg a készpénzatutaldsi megbizas (csekk) feladovevénye alkalmas a fedezet igazolasdra.

Amennyiben a fenti dokumentumok nem 4llndnak rendelkezésére vagy a fedezetigazolds kapcsdn barmilyen problémdja meriilne fel (pl. koziti
ellendrzés sordn), kérjiik haladéktalanul vegye fel a kapcsolatot trsasdgunkkal annak érdekében, hogy a sziikséges iratok pétlisa, illetdleg prob-
léméja megolddsa terén segitséget nydjthassunk Onnek.

18) A biztositdsi szerzGdésre, az azzal kapcsolatos elGzetes tdjékoztatisra és kapcsolattartisra amennyiben a felek masként nem dllapodnak meg
vagy jogszabdly eltéréen nem rendelkezik, a magyar jog szabdlyai az irdnyadok illet6leg a magyar nyelv alkalmazando.

19) A biztositdsi ajanlat internetes/telefonos tovabbitdsa/megtétele alkalmdval az alibbi hozzdjrulé nyilatkozatokat kértiik Ontél, amelyek meg-
addsdra onkéntesen, az aldbbi tdjékoztatisok mellett keriilhetett sor.

Hozzajaruldsat kértiik ahhoz, hogy a biztosit a tarsbiztositok nyilvantartasabol, a Kozigazgatasi és Elektronikus Kozszolgaltatdsok Kozponti Hivata-
14tol, a Személyi adat- és lakcimnyilvdntartdsi- és a jarminyilvantartdsi rendszerekbdl, a személyazonosit igazolvany adatairdl, a lakcimrdl, jarmd
azonosit6- és miszaki adatair6l, forgalomban tarthatdsigra vonatkozé adatair6l, okmdnyok érvényességére vonatkozé adatairél és a jarmi és
jarmtokmany korozésére vonatkozo adatairdl, kockazat elbiralds, ellendrzés, a biztositasi kartéritési kotelezettség teljesitése, a biztositot megilleté
visszakovetelési jog érvényesitése, a kotelezd gépjarmi-felelGsségbiztositds fenndllisinak ellendrzése, jogos érdekének érvényesitése céljdbol,
valamint a biztositdsi csomagban meghatdrozott gépjarmi el6zménykarairél adatszolgaltatast kapjon.

Hozzdjiruldsat kértiik tovibbd ahhoz is, hogy a Genertel Biztositd Zrt. az On biztositdsi szerz6dése megkotése, kezelése, esetleges modositasa,
megsziintetése, tovabba a szolgaltatasi igényével osszefiiggd célbol a torvény dltal megengedetten kezelt személyes adatait (név, lakcim/székhely,
telefonszam, e-mail cim)

« az On részére kiildott elektronikus vagy egyéb hirdetés (cimzett tartalom) eljuttatdsa, piackutatds, marketing tevékenység céljabol - ideértve
a pénziigyi termékek marketingjét is - kezelje és felhaszndlhassa, illetGleg azokat ugyanezen célokbol

« a Generali-Providencia Biztosito Zrt. (székhelye: 1066 Budapest, Teréz krt. 42-44.; cégjegyzékszdma: FOvirosi Birosag mint Cégbirdsdg,
01-10-041305) valamint leanyvallalatai részére tovabbithassa az adatkezelési cél megsziinésének vagy a hozzdjirulé nyilatkozat visszavondsanak
idGpontjdig.

A hozzdjdruldsok megadisa esetén On tudomdsul vette, hogy a hozzdjarulé nyilatkozatokat el6zetes tdjékoztatdst kovetGen, onkéntesen tette,
és nyilatkozatai azok irdsbeli modositdsdig vagy visszavondsdig illetGleg az adatkezelési cél megsziinésének id6pontjdig érvényesek.

A sikeres egyiittmikodés reményében:

Csikos Daniel Szikszai Jozsef
vezérigazgato iigyvezetd igazgato

Genertel Biztosit6 Zrt. Genertel Biztosit6 Zrt.
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